Vesiurheilukeskus Laituri Oy asiakasrekisteriseloste

1. Rekisterinpitajat
Vesiurheilukeskus Laituri Oy (Y-tunnus 3212082-4)
Lansikatu 3
80110 Joensuu
0451466447

2. Rekisteriasioita hoitava henkild
Jere Lyytinen
+358440571196
info@laiturille fi

3. Rekisterin nimi
Asiakasrekisteri

4. Rekisterin pitamisen peruste
Tietojen kasittely perustuu henkil6tietolain 8 §:8an.

5. Rekisterin kayttétarkoitus
Taman asiakasrekisterin tarkoituksena on kehittaa Vesiurheilukeskus Laiturin
vakituisten asiakkaiden palvelua. Asiakasrekisterin asiakastietoja voidaan kayttaa
asiakassuhteen hoitamiseksi ja kehittamiseksi. Rekisteriin tallennettuja asiakastietoja
kaytetaan vain lainsdadannon maaraamalla ja sallimalla tavalla.

6. Rekisterin tietosisaltd
Asiakasrekisteriin tallennetaan asiakkaan itse ilmoittamat tiedot. Tdman lisaksi
rekisteriin voidaan Kirjata rekisterinpitdjan toiminnassa kertyvia tietoja, kuten
asiakkaan tilaus- ja palveluiden kayttotietoja. Kayttajan vierailuista sivustolla tallentuu
IP-osoite, selaimen tyyppi, vierailuajat sivustolla, kirjautumisaika ja uloskirjautumisaika.

7. Saanndénmukaiset tietolahteet
Asiakasrekisteriin merkittavat tiedot saadaan rekisterditavalta itseltdan osto- ja
maksutapahtuman yhteydessa tai paivittaessaan tietojaan. Google analytics??

8. Lapset ja alaikaiset
Alle 13-vuoctiaat lapset eivat saa rekisterditya palvelun kayttgjiksi

9. Henkilotietojen siirto EU:n tai ETA alueen ulkopuolelle.
Henkilbtietoja ei siirreta EU:n tai ETA alueen ulkopuolelle

10. Evasteet ja uudelleenmarkkinointi
Kaytamme talla sivustolla evasteita ("cookies”). Evaste on pieni tekstitiedosto jonka
internetselain tallentaa kayttajan laitteelle. Sivustomme evasteet eivat vahingoita
kayttajien laitteita tai tiedostoja.
Evasteiden ensisijainen kayttotarkoitus on parantaa vierailijan kayttokokemusta
sivustolla, analysoida ja parantaa sivuston toimivuutta seka sisaltda. Evasteiden avulla
kerattyja tietoja voidaan hyddyntaa Vesiurheilukeskus Laituri Oy:n markkinoinnin
kohdentamisessa ja markkinointitoimenpiteiden optimoinnissa. Lisaa tietoa evasteista
nettisivun palveluntarjoajalta Squarespace.
https://support.squarespace.com/hc/en-us/articles/360001264507
Vesiurheilukeskus Laituri Oy kayttda kolmannen osapuolen uudelleenmarkkinointi
—evasteita, jotka sisaltdvat Google AdWords, Google Analytics ja Facebookin keraamia
kayttajatietoja. Mika tarkoittaa, ettd voimme nayttda mainoksia muualla internetissa



perustuen kayttajan selaimen evasteisiin. Evasteiden tuomaa informaatiota kaytamme
mainontamme ja kayttajakokemuksen kehittdmiseen sivustolla.

11. Tietojen luovutus
Asiakasrekisteriin tallennettujen tietojen kasittely on aina luottamuksellista.
Rekisterinpitajat eivat luovuta rekisteritietoja kolmansille osapuolille markkinointi- tai
muihin tarkoituksiin.

12. Tietojen sailytysaika
Ellei erikseen ole maaritelty tai lakisaateisista vaatimuksista muuta aiheudu,
asiakastiedot poistetaan rekisterista, kun asiakassuhde ja siihen liittyvat
molemminpuoliset velvoitteet ovat paattyneet.

13. Rekisterin suojaus
Valtuutetut asiakasrekisterin hoitajat yllapitavat rekisterin asiakastietoja.
Asiakasrekisterin tiedot on suojattu salasanalla, kayttdoikeustasoilla ja rooleilla. Tiedot
sijaitsevat asianmukaisilla tietoturvaohjelmistoilla ja teknisilla jarjestelyilld suojatussa
ymparistossa.

14. Asiakastietoja koskevat asiakkaan oikeudet
Asiakkaalla on oikeus tarkastaa hanesta asiakasrekisteriin tallennetut tiedot ja vaatia
virheellisten tietojen korjaamista tai poistamista rekisterista. Asiakkaalla on myds
oikeus peruuttaa aikaisemmin antamansa luvat ja suostumukset. Kaikki mainitut
pyynnét voidaan toteuttaa asiakkaan toimittaessa allekirjoitettu kirjallinen pyyntd
Vesiurheilukeskus Laiturin toimipisteelle. Tietosuojan varmistamiseksi asiakkaan on
pyydettaessa todistettava henkilollisyytensa.

15. Muutokset henkil6- ja tietosuojaselosteeseen
Mikali tama henkilo- ja tietosuojaseloste muuttuu, paivitAmme sen viipymatta
kotisivuillemme. Paivitetty 22.04.2022



